
El sistema informático Contactabilidad Web(Sistema contactabilidad versión web) está enfocado a un perfil de 
usuario, quien utilice el sistema tendrá información sobre campañas actuales en los establecimientos de la red 
asistencial, estado de la sala de urgencias de los establecimientos. Además, el usuario podrá administrar sus 
citas médicas o las de sus apadrinados realizando la confirmación o cancelación de la cita. Por último, el 
usuario tendrá la posibilidad de revisar y administrar algunos datos personales como sus datos de contacto, 
establecimiento dónde se encuentra inscrito, etc. 

Este manual de usuario tiene la finalidad de realizar un acompañamiento y asesoría a los funcionarios que 
utilizarán este sistema, de manera que puedan conocer en detalle sus módulos y funcionalidad.
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